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～お客様のニーズにお応えし、長距離路線に導入します～ 
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JALは、機内インターネット接続サービス「JAL SkyOnline」を12月9日より東京＝ロンドン線

（JAL401便/402便）に導入します。この「JAL SkyOnline」は、ボーイング社のビジネスユニット

であるConnexion by Boeingが提供するもので、JALがアジアの航空会社として初めて導入に合

意（2003年11月12日に既報）し、両社で導入準備を進めてきたものです。「JAL SkyOnline」によ

り、お客様はご自身の無線LAN対応パソコンから、機内にて快適なインターネット環境をご利用

いただくことができます。 

 

ＪＡＬは、機内インターネット接続サービスに対するお客

様のニーズが特に高い、長距離路線の東京＝ロンドン線

から「JAL SkyOnline」を開始し、今後も欧米線を中心に順

次拡大していきます。サービス導入当初は、客室乗務員と

は別にConnexion by Boeingスタッフ1名が搭乗(サービス

開始から3ヶ月の予定)し、日本語・英語でお客様のご利用

をサポートいたします。 

 

また「JAL SkyOnline」導入に際し、各種キャンペーンを実施することで、お客様への周知を

図ります。 

 

”Dream Skyward.” －空に限りない夢とよろこびを。－ JALは最先端の技術を積極的に取

り入れ、お客様に快適な移動空間と楽しい空の旅をご提供していきます。 

 

「JAL SkyOnline」のサービス概要は以下のとおりです。 

 

z 名称         「JAL SkyOnline」 

z サービス開始日  2004年12月9日（木） 

z 導入路線      東京＝ロンドン線（JAL401便/402便）＊開始当初は隔日のサービス提供。 

z 機材         B747-400型機 

z サービス内容  *お客様ご自身のe-mailアドレスによるメールの送受信、インターネット及び機内ポータ 

               ルサイトの閲覧。 

*ファーストクラス、エグゼクティブクラス、エコノミークラスの全クラスでご利用いただけ

ます。 



 

*無線LAN(802.11b/g)でのご利用となります。 

*このサービスは有料のサービスとなります。東京=ロンドン線をご利用の場合、定額制

=US$29.95、従量制=US$9.95(最初の30分、以降1分毎にUS$0.25の追加料金が必要)

のどちらかをお選びいただくことになります。お支払方法はクレジットカードのみとなり

ます。また、機内ポータルサイトの閲覧は無料です。 

z その他           *「JAL SkyOnline」のデモンストレーションを東京丸の内、丸ビル1Fで11/25(木)～28(日)  

               の間、実施いたします。 

*サービス開始当初は「JAL SkyOnline」ご利用割引キャンペーンを予定しています。詳

細は別途ご案内します。 

*詳しくはwww.jal.co.jp/inflight/internetをご確認ください。 

以上 

 

注）JAL；「日本航空インターナショナル」を指す 

http://www.jal.co.jp/inflight/internet

