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　新
た
な
価
値
を
創
出
す
る
“
オ
ー
プ
ン
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
”
の
活
動
拠
点
と
し
て
、「
J
A
L 

I
n
n
o
v
a
t
i
o
n 

L
a
b
（
以
下
、
ラ

ボ
）」
を
開
設
し
ま
し
た
。
ラ
ボ
内
に
は
、
①
ア

イ
デ
ア
出
し
、
整
理
、
議
論
な
ど
ア
イ
デ
ア
を

創
出
す
る
た
め
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
ル
ー
ム
、
②

出
て
き
た
ア
イ
デ
ア
を
素
早
く
形
に
す
る
（
プ
ロ

ト
タ
イ
ピ
ン
グ
）
ク
ラ
フ
ト
ル
ー
ム
や
キ
ッ
チ

ン
、
そ
し
て
③
プ
ロ
ト
タ
イ
プ
を
配
置
し
て
実

JALでは、この中期経営計画で、「一歩先を行く価値」の提供を目指しています。
社内にイノベーションの風土を定着させていくため、2018年5月に「JAL Innovation Lab」を開設。
新たなサービスの検討などを自由に行い、スピーディーな実現に結びつけていきます。

デジタルイノベーション推進部　
桑田 陽介

デジタルイノベーション推進部　
グループ長

阿部 光利

この空間が、JALを劇的に変える
� イノベーションの翼になる。

自
由
な
環
境
を
活
か
し
、

立
案
か
ら
検
証
ま
で
を

ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
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際
に
検
証
す
る
た
め
の
空
港
や
機
内
を
イ
メ
ー

ジ
し
た
ス
ペ
ー
ス
が
あ
り
、
立
案
か
ら
検
証
ま

で
の
過
程
を
一
貫
し
て
行
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

こ
れ
ま
で
で
あ
れ
ば
プ
ロ
ト
タ
イ
プ
制
作
を
行

う
こ
と
自
体
が
難
し
く
、
作
っ
た
と
し
て
も
深

夜
の
空
港
や
整
備
中
の
飛
行
機
な
ど
、
多
く
の

制
約
の
中
で
し
か
検
証
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。

　こ
の
ラ
ボ
を
活
用
す
る
こ
と
で
新
し
い
サ
ー

ビ
ス
の
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
な
実
現
を
可
能
に
し
て

い
き
ま
す
。
そ
の
過
程
で
は
、
1
0
0
社
を
超

え
る
外
部
パ
ー
ト
ナ
ー
と
連
携
し
、
社
内
外
の

知
見
を
生
か
し
な
が
ら
自
由
に
発
想
し
、
新
た

な
空
港
体
験
な
ど
従
来
に
は
な
い
サ
ー
ビ
ス
の

提
案
に
結
び
付
け
て
い
き
ま
す
。
ラ
ボ
の
自
由

な
環
境
を
生
か
し
、
会
社
や
部
門
の
垣
根
を
越

え
て
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
す
風
土
作
り
の

拠
点
と
し
て
も
活
用
し
て
い
き
ま
す
。




