
J
A
L
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
ス
ポ
ー
ツ
の
大
会

で
ア
ス
リ
ー
ト
を
強
力
に
サ
ポ
ー
ト
し
、
安
心
で

快
適
な
空
の
旅
を
ご
提
供
し
て
い
ま
す
。
先
の
ソ

チ
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
も
、
日

本
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
委
員
会
（
J
O
C
）・
日
本
パ

ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
委
員
会
（
以
下
、
J
P
C
）
の

オ
フ
ィ
シ
ャ
ル
パ
ー
ト
ナ
ー
と
し
て
、
選
手
団
約

1
9
0
名
（
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
選
手
約
80
名
、
パ

ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
選
手
約
20
名
）
の
ご
出
発
・
ご

到
着
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
き
ま
し
た
。
特
に
パ
ラ

リ
ン
ピ
ッ
ク
の
サ
ポ
ー
ト
に
関
し
て
は
、
日
本

で
唯
一
の
オ
フ
ィ
シ
ャ
ル
エ
ア
ラ
イ
ン
と
し
て
、

2
0
0
5
年
か
ら
の
9
年
間
、
選
手
団
の
皆
さ

ま
の
活
躍
を
応
援
し
て
ま
い
り
ま
し
た
。

障
が
い
が
あ
っ
て
も
な
く
て
も
、
特
別
な
こ
と

は
何
も
な
く
、
ご
負
担
を
感
じ
な
い
旅
の
お
手
伝

い
を
し
た
い

│
。
日
本
の
代
表
と
し
て
世
界

で
戦
う
選
手
の
皆
さ
ま
に
、
安
心
し
て
目
的
地
へ

ご
到
着
い
た
だ
く
た
め
の
、
J
A
L
の
取
り
組

み
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

チ
ー
ム
ワ
ー
ク
の
勝
負
だ
か
ら
こ
そ
、

情
報
収
集
に
最
善
を
尽
く
す

│
セ
ー
ル
ス
部
門

今
回
の
ソ
チ
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
は
、
ご
予
約

が
入
る
3
～
4
カ
月
も
前
か
ら
、
移
動
当
日
に
向

け
て
準
備
を
開
始
し
ま
し
た
。
ス
ム
ー
ズ
な
ハ
ン

ド
リ
ン
グ
を
実
現
す
る
た
め
に
情
報
収
集
を
行
う

の
が
、
セ
ー
ル
ス
部
門
の
高
橋
瑞
絵
で
す
。

J
P
C
や
一
緒
に
担
当
す
る
旅
行
会
社
か
ら
、

出
場
（
予
想
）
の
種
目
や
人
数
、
選
手
の
試
合
前

後
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
情
報
を
収
集
し
ま
す
。
特
に

冬
季
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
は
、
海
外
遠
征
先
や
合
宿

先
か
ら
大
会
会
場
へ
直
接
入
る
選
手
も
多
く
、
移

動
の
手
配
が
複
雑
に
な
り
ま
す
。

「
私
の
役
目
は
、
選
手
の
皆
さ
ま
に
ご
出
発
か

ら
ご
到
着
ま
で
快
適
に
お
過
ご
し
い
た
だ
け
る
よ

う
、
関
連
部
門
と
連
携
し
、
そ
の
潤
滑
油
と
な
る

こ
と
。
そ
の
た
め
に
、
よ
り
正
確
な
情
報
を
わ
か

り
や
す
い
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
で
共
有
す
る
こ
と
を
心

が
け
て
い
ま
す
」
と
高
橋
は
言
い
ま
す
。

社
内
準
備
の
た
め
の
情
報
収
集
も
も

ち
ろ
ん
で
す
が
、
ご
搭
乗
さ
れ
る
選
手

の
皆
さ
ま
へ
の
情
報
の
ご
提
供
も
大
切

で
す
。
常
用
薬
を
服
用
し
て
い
る
パ
ラ

リ
ン
ピ
ッ
ク
選
手
も
い
ま
す
。
液
体
の

持
ち
込
み
制
限
な
ど
が
厳
し
い
国
際
線

の
搭
乗
で
は
、
最
新
の
情
報
提
供
が
重

要
で
す
。
特
に
ソ
チ
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
は
、
テ
ロ
対
策
の

た
め
急
き
ょ
ロ
シ
ア
発
国
内
線
／
国
際

線
で
の
持
ち
込
み
が
全
面
禁
止
と
な
り

ま
し
た
。「
常
用
薬
で
あ
れ
ば
、
申
請

す
れ
ば
特
別
に
持
ち
込
み
許
可
が
お
り

る
。」
高
橋
は
す
ぐ
に
各
団
体
へ
連
絡
し

ま
し
た
。「
お
客
さ
ま
か
ら
、
情
報
が

錯
綜
し
て
戸
惑
う
な
か
、
J
A
L
か
ら

の
情
報
提
供
が
あ
り
安
心
し
て
準
備
が

で
き
る
な
ど
お
言
葉
を
い
た
だ
く
と
、

ほ
っ
と
し
ま
す
」
と
高
橋
は
語
り
ま
す
。

ア
ス
リ
ー
ト
の
た
め
に
心
を
こ
め
て

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
日
本
代
表
選
手
団
サ
ポ
ー
ト
の
舞
台
裏

私
た
ち
J
A
L
だ
か
ら
で
き
る
こ
と
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お
客
さ
ま
に
ご
提
供
す
る
情
報
を
含

め
、
収
集
し
た
情
報
に
つ
い
て
は
、
こ
れ
ま
で

の
経
験
に
よ
っ
て
改
良
を
重
ね
た
フ
ォ
ー
マ
ッ

ト
に
落
と
し
込
ま
れ
ま
す
。
出
発
の
約
1
～
1

カ
月
半
前
に
は
、
プ
ラ
イ
オ
リ
テ
ィ
ゲ
ス
ト
セ

ン
タ
ー
（
以
下
、
P
G
C
）
の
担
当
者
に
バ
ト

ン
が
渡
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

収
集
さ
れ
た
情
報
を

と
り
ま
と
め
、
伝
え
る

│
プ
ラ
イ
オ
リ
テ
ィ
ゲ
ス
ト
セ
ン
タ
ー

P
G
C
と
は
、
J
A
L
グ
ル
ー
プ
の
予
約
部

門
に
所
属
す
る
組
織
で
す
。
主
に
病
気
や
障
が

い
が
あ
る
お
客
さ
ま
の
搭
乗
に
関
す
る
ご
相
談

を
受
け
ま
す
。
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
よ
う
な
大

き
な
大
会
が
行
わ
れ
る
際
も
、
各
選
手
の
情
報

を
と
り
ま
と
め
、
サ
ポ
ー
ト
を
行
い
ま
す
。

P
G
C
担
当
の
黒
沢
直
子
は
、
セ
ー
ル
ス
部

門
か
ら
受
け
取
っ
た
バ
ト
ン
を
も
と
に
、
お
客

さ
ま
の
歩
行
状
況
や
車
い
す
の
種
類
・
サ
イ
ズ

や
台
数
と
い
っ
た
詳
細
な
情
報
を
と
り
ま
と
め
、

出
発
空
港
の
担
当
者
や
客
室
乗
務
員
に
伝
え
ま

す
。
ま
た
、
旅
客
業
務
担
当
や
手
荷
物
の
搭
載

担
当
、
そ
し
て
旅
行
会
社
も
あ
わ
せ
て
ミ
ー
テ
ィ

ン
グ
を
行
い
、
準
備
を
進
め
る
こ
と
も
担
当
し

て
い
ま
す
。

情
報
の
取
り

ま
と
め
の
際
、

特
に
気
を
配
っ

て
い
る
の
が
、

車
い
す
を
貨
物

室
に
搭
載
す
る

た
め
の
調
整
で

す
。「
お
預
か

り
す
る
車
い
す

が
多
い
場
合
、

あ
ら
か
じ
め
リ

ス
ト
化
を
行
い
、
当
日
の
空
港
ハ
ン
ド
リ
ン
グ

で
混
乱
の
な
い
よ
う
に
し
ま
す
。」
と
黒
沢
は
言

い
ま
す
。
車
い
す
を
使
用
す
る
選
手
の
ほ
と
ん

ど
は
、
そ
れ
ぞ
れ
日
常
用
と
競
技
用
、
２
台
の

車
い
す
を
持
っ
て
空
港
へ
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

事
前
に
重
量
と
大
き
さ
を
把
握
し
、
搭
載
作
業

を
担
当
す
る
部
門
と
も
綿
密
に
調
整
す
る
こ
と

が
必
要
で
す
。

搭
乗
口
で
車
い
す
を
お
預
か
り
す
る
場
合
、
搭

載
す
る
ま
で
に
時
間
を
要
し
、
定
時
出
発
に
支

障
が
で
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

だ
か
ら
こ
そ
、
飛
行
機
の

搭
乗
開
始
時
刻
を
早
め
る

た
め
、
各
部
門
の
事
前
の
協

力
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

当
日
ご
搭
乗
い
た
だ
く
飛
行
機
が
時
間
ま
で

に
空
港
に
到
着
し
て
い
る
か
。
乗
務
す
る
運
航
・

客
室
乗
務
員
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
は
ど
う
か
。
空

港
旅
客
ス
タ
ッ
フ
や
搭
載
担
当
の
配
置
は
ど
う

か
。
機
内
食
の
搭
載
や
清
掃
作
業
の
進
み
具
合

は
ど
う
か
。

あ
ら
ゆ
る
部
門
で
連
携
し
、
ス
ム
ー
ズ
な
ご

搭
乗
を
実
現
し
て
い
ま
す
。
関
係
部
門
を
ま
た

が
っ
た
情
報
の
と
り
ま
と
め
を
終
え
る
と
、
バ

ト
ン
は
次
の
部
署
に
渡
さ
れ
ま
す
。

搭
乗
直
前
ま
で
、

普
段
と
変
わ
ら
な
い
ご
移
動
を

│
空
港
部
門

次
に
バ
ト
ン
を
受
け
取
る
の
は
、
空
港
部
門

で
す
。

J
A
L
グ
ル
ー
プ
で
は
、
す
べ
て
の
お
客
さ

ま
に
な
る
べ
く
ス
ト
レ
ス
の
な
い
旅
を
ご
提
供

す
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
障
が

い
が
あ
る
お
客
さ
ま
も
同
様
で
す
。
例
え
ば
、

J
A
L
で
は
、
車
い
す
を
ご
利
用
の
お
客
さ
ま

に
は
、
ご
自
身
の
使
い
慣
れ
た
車
い
す
を
ご
搭

乗
い
た
だ
く
直
前
ま
で
ご
利
用
い
た
だ

く
こ
と
を
重
要
視
し
て

い
ま
す
。
し
か
し
、
パ

ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
よ

う
な
大
き
な
大
会
で

は
、
多
く
の
選
手
が
移

動
す
る
た
め
、
通
常
の

よ
う
に
ご
搭
乗
ま
で

の
準
備
を
行
っ
て
い

た
の
で
は
、
車
い
す
の

お
預
か
り
に
時
間
を

要
し
、
定
刻
ど
お
り
の
出
発
に
支
障
が
出
て
し

ま
い
ま
す
。

こ
う
し
た
選
手
の
皆
さ
ま
の
ご
搭
乗
ま
で
の
準

備
を
行
う
の
が
、
成
田
空
港
で
手
順
書
作
成
を
担

当
す
る
佐
藤
友
美
の
役
目
で
す
。「
車
い
す
を
ご

利
用
に
な
ら
れ
る
選
手
の
方
々
に
い
か
に
ス
ム
ー

ズ
に
ご
搭
乗
い
た
だ
く
か
。何
が
最
善
の
方
法
か
、

毎
回
入
念
な
準
備
を
し
て
い
ま
す
」
と
佐
藤
は
言

い
ま
す
。
お
客
さ
ま
の
ご
案
内
を
当
日
に
担
当
す

る
部
門
と
の
打
ち
合
わ
せ
も
、
そ
の
準
備
の
一
つ

で
す
。

実
際
に
ご
案
内
す
る
部
門
で
は
、
パ
ラ
リ
ン

ピ
ッ
ク
な
ど
の
大
き
な
大
会
が
あ
る
と
、
ご
出
発

さ
れ
る
皆
さ
ま
の
ス
ム
ー
ズ
な
ご
搭
乗
の
た
め

に
、
セ
ー
ル
ス
部
門
か
ら
届
い
た
座
席
情
報
か
ら

ご
案
内
の
順
番
を
考
え
、
引
き
継
ぎ
書
に
ま
と
め

ま
す
。
車
い
す
の
お
預
か
り
を
担
当
す
る
部
門
で

は
、搭
載
に
必
要
な
緩
衝
材
な
ど
を
そ
ろ
え
た
り
、

壊
れ
や
す
い
部
分
を
保
護
す
る
も
の
を
手
作
り
で

作
っ
た
り
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
ま
で
の
経
験
の
な
か
で
、
特
に
壊
れ
や
す

い
と
実
感
し
て
い
る
の
は
、
電
動
車
い
す
の
操
作

用
ハ
ン
ド
ル
で
す
。
そ
の
ま
ま
梱
包
し
て
機
内
に

搭
載
す
る
と
、
少
し
の
揺
れ
で
折
れ
て
し
ま
う
こ

と
も
あ
り
ま
す
。
そ
れ

を
防
ぐ
た
め
、
段
ボ
ー

ル
で
手
作
り
の
カ
バ
ー

を
作
成
し
、
当
日
に
備

え
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
工
夫
は
、
こ
れ
ま
で
の
長
い
経
験

か
ら
蓄
積
さ
れ
て
き
た
も
の
で
す
。
そ
れ
ら
が
、

今
の
円
滑
な
ハ
ン
ド
リ
ン
グ
に
つ
な
が
っ
て
い

ま
す
。

各
部
門
の
担
当
者
が
出
席
す
る
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ

の
あ
と
、
選
手
の
方
々
の
出
発
が
近
づ
く
と
、
成

田
空
港
で
は
手
順
書
作
成
担
当
の
佐
藤
が
中
心
と

な
り
個
別
に
旅
行
会
社
の
担
当
者
と
ミ
ー
テ
ィ
ン

グ
を
行
い
、
情
報
を
関
連
部
門
と
共
有
し
ま
す
。

ま
た
、P
G
C
か
ら
の
バ
ト
ン
を
も
と
に
、ス
ム
ー

ズ
な
手
続
き
を
確
実
な
も
の
と
す
る
た
め
、
当
日

ハ
ン
ド
リ
ン
グ
を
担
当
す
る
全
ス
タ
ッ
フ
へ
む
け

て
、
こ
れ
ま
で
集
約
し
た
情
報
を
引
き
継
ぎ
書
に

ま
と
め
る
こ
と
も
佐
藤
の
重
要
な
役
割
の
一
つ
で

す
。
ご
搭
乗
さ
れ
る
お
客
さ
ま
の
人
数
や
内
訳
、

お
手
荷
物
の
お
預
か
り
方
法
、
車
い
す
を
ご
利
用

の
お
客
さ
ま
の
ご
搭
乗
ま
で
の
動
き
、
チ
ェ
ッ
ク

イ
ン
の
手
順
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
検
査
の
開
始
時
間

な
ど
も
詳
細
に
記
さ
れ
て
い
ま
す
。

「
ス
タ
ッ
フ
は
全
員
、
当
日
に
誰
が
ハ
ン
ド
リ

ン
グ
を
担
当
し
て
も
、
し
っ
か
り
対
応
が
で
き

る
ノ
ウ
ハ
ウ
と
経
験
を
持
っ
て
い
ま
す
。
そ
の

実
力
を
迷
い
な
く
最
大
限
に
発
揮
で
き
る
よ
う
、

セ
ー
ル
ス
部
門
や
P
G
C
が
ま
と
め
た
情
報
、

そ
し
て
こ
れ
ま
で
調
整
し
て
き
た
内
容
を
漏
れ

な
く
記
載
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。」
と
佐
藤

は
言
葉
に
力
を
込
め
ま
す
。

佐
藤
が
作
成
す
る
引
き
継
ぎ
書
に
は
、
こ
う

も
書
か
れ
て
い
ま
す
。「
搭
乗
口
の
ご
案
内
画
面

に
＂
が
ん
ば
れ
ニ
ッ
ポ
ン
！
＂
の
表
示
を
お
願

い
し
ま
す
」

│
。
担
当
す
る
ス
タ
ッ
フ
全
員

が
選
手
の
方
々
の
こ
と
を
知
り
、
ご
搭
乗
さ
れ

る
そ
の
ほ
か
の
お
客
さ
ま
も
巻
き
込
ん
で
、
日

本
を
代
表
す
る
選
手
を
応
援
す
る
ム
ー
ド
を
盛

り
上
げ
た
い
と
の
想
い
が
、
そ
こ
に
は
込
め
ら

れ
て
い
ま
す
。

機
内
は
特
別
な
空
間
。

だ
か
ら
こ
そ
安
心
感
を

│
客
室
部
門

続
い
て
バ
ト
ン
を
受
け
取
る
の

は
、
客
室
部
門
で
す
。

乗
務
担
当
の
客
室
乗
務
員
に
は
、

お
客
さ
ま
の
機
内
で
の
過
ご
し
方
な
ど
の

お
客
さ
ま
に
ご
提
供
す
る
情
報
を
含

め
、
収
集
し
た
情
報
に
つ
い
て
は
、
こ
れ
ま
で

の
経
験
に
よ
っ
て
改
良
を
重
ね
た
フ
ォ
ー
マ
ッ

て
い
ま
す
。

情
報
の
取
り

高橋 瑞絵

黒沢 直子

名倉 佳子 角田 由梨

佐藤 友美

顧客販売部
第 2販売グループ

旅客営業サポート部
プライオリティ・
ゲストセンターグループ

客室品質企画部
運営グループ

客室品質企画部
企画グループ

成田事業所業務部
パッセンジャーサービス
プロシジャーグループ

機
内
は
特
別
な
空
間
。

だ
か
ら
こ
そ
安
心
感
を

│
客
室
部
門

続
い
て
バ
ト
ン
を
受
け
取
る
の

乗
務
担
当
の
客
室
乗
務
員
に
は
、

お
客
さ
ま
の
機
内
で
の
過
ご
し
方
な
ど
の

名倉 佳子 角田 由梨

客室品質企画部
運営グループ

客室品質企画部
企画グループ

●パラリンピック日本選手団の快適なフライトの実現

・
予
約
部
門 

（
プ
ラ
イ
オ
リ
テ
ィ
・
ゲ
ス
ト
セ
ン
タ
ー
）

・
セ
ー
ル
ス
部
門

選
手
団
の
快
適
な
フ
ラ
イ
ト

・
空
港
部
門

・
客
室
部
門

選
手
団
の
事
前
情
報
を
共
有
・
準
備

情
報
収
集
と
社
内
の
事
前
調
整

当
日
の
情
報

選
手
の
皆
さ
ん
の
ニ
ー
ズ
を
も
と
に

き
め
こ
ま
か
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
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大
切
な
情
報
が
引
き
継
が
れ
ま
す
。
内
容
は
、
お

客
さ
ま
が
ク
ッ
シ
ョ
ン
替
わ
り
と
し
て
使
用
さ
れ

る
枕
の
個
数
や
、
上
体
を
固
定
す
る
た
め
の
サ

ポ
ー
ト
ベ
ル
ト
の
数
、
そ
れ
ら
を
使
う
タ
イ
ミ
ン

グ
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
で
す
。
客
室
乗
務
員
は
、
こ

う
し
た
お
客
さ
ま
の
事
前
情
報
を
自
身
の
タ
ブ

レ
ッ
ト
端
末
で
把
握
し
ま
す
。
そ
し
て
、
当
日
の

ご
搭
乗
手
続
き
中
の
ご
様
子
を
、
出
発
前
の
打
ち

合
わ
せ
時
に
空
港
旅
客
ス
タ
ッ
フ
か
ら
確
認
し
ま

す
。
ご
搭
乗
後
は
そ
う
し
た
事
前
情
報
を
も
と

に
、
そ
の
時
々
の
ご
様
子
で
瞬
時
に
対
応
を
考
え

ま
す
。

「
特
に
心
が
け
て
い
る
の
は
、安
心
感
で
す
」と
、

客
室
乗
務
員
の
角
田
由
梨
は
言
い
ま
す
。
普
段
と

は
異
な
っ
た
特
別
な
空
間
の
な
か
、
ち
ょ
っ
と
し

た
こ
と
で
お
客
さ
ま
が
心
配
に
な
る
ケ
ー
ス
も
あ

り
ま
す
。
不
安
を
感
じ
さ
せ
な
い
た
め
に
も
、「
何

か
し
て
さ
し
あ
げ
な
く
て
は
」
で
は
な
く
、「
も

し
何
か
あ
っ
た
と
き
も
、私
た
ち
が
い
ま
す
か
ら
、

ご
安
心
く
だ
さ
い
」
と
い
う
気
持
ち
で
乗
務
し
て

い
ま
す
。
ご
搭
乗
さ
れ
る
ご
本
人
だ
け
で
な
く
、

ご
同
行
者
さ
ま
に
対
し
て
も
同
じ
気
持
ち
で
接
し

て
い
ま
す
。

ま
た
、
客
室
乗
務
員
は
普
段
か
ら
、
積
極
的

に
手
話
な
ど
を
学
ん
で
い
ま
す
。
サ
ー
ビ
ス
介

助
士
の
資
格
を
も
つ
客
室
乗
務
員
や
空
港
旅
客

ス
タ
ッ
フ
も
多
く
い
ま
す
。「
障
が
い
の
あ
る
方

も
そ
う
で
な
い
方
も
、
機
内
や
空
港
で
快
適
か

つ
安
心
し
て
過
ご
し
て
い
た
だ
く
と
い
う
の
が

私
た
ち
の
役
目
で
す
」
と
、
客
室
乗
務
員
の
名

倉
佳
子
は
語
り
ま
す
。

到
着
空
港
で
も
、

細
や
か
な
お
も
て
な
し
を│

空
港
部
門

出
発
時
の
ご
案
内
が
終
わ
れ
ば
、
次
は
到
着
空

港
へ
の
引
き
継
ぎ
で
す
。
特
に
目
的
地
が
海
外
の

場
合
、
現
地
の
支
店
に
所
属
し
て
い
る
少
人
数
の

ス
タ
ッ
フ
で
対
応
す
る
こ
と
と
な
り
ま
す
。
成
田

空
港
で
は
ど
の
よ
う
な
対
応
を
し
た
か
。
お
客
さ

ま
の
ご
様
子
や
、新
し
い
ご
要
望
は
な
か
っ
た
か
。

で
き
る
限
り
の
情
報
を
到
着
空
港
へ
連
絡
す
る
こ

と
が
重
要
に
な
る
の
で
す
。

到
着
空
港
で
は
、
そ
の
情
報
を
も
と
に
お
出
迎

え
の
準
備
を
行
い
ま
す
。降
機
方
法
に
つ
い
て
は
、

事
前
に
P
G
C
と
の
調
整
で
確
認
し
て
い
る
と

は
い
え
、
当
日
の
成
田
か
ら
の
最
新
情
報
は
貴
重

で
す
。
降
機
の
た
め
の
車
い
す
も
到
着
地
で
は
台

数
が
少
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
、
事

前
に
国
内
の
各
空
港
な
ど
か
ら
必
要
台
数
の
車
い

す
を
集
め
て
輸
送
し
て
お
く
と
い
っ
た
準
備
も
欠

か
せ
ま
せ
ん
。

空
港
到
着
後
、
貨
物
室
か
ら
出
て
く
る
お
手
荷

物
に
は
、
色
分
け
し
た
ネ
ー
ム
タ
グ
が
つ
い
て
い

ま
す
。
こ
の
ネ
ー
ム
タ
グ
は
成
田
で
、
競
技
ご
と

に
色
分
け
し
て
つ

け
た
も
の
で
、
競

技
ご
と
に
ス
ム
ー

ズ
に
返
却
で
き
る

よ
う
に
、
と
の
考

え
か
ら
生
ま
れ
た

も
の
で
す
。
こ
の

ネ
ー
ム
タ
グ
に
よ
り
、
選
手
の
方
々
の
到
着
後
の

動
き
も
混
乱
す
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

お
会
い
し
た
瞬
間
か
ら
、

　
　
　

特
別
な
こ
と
は
、何
も
あ
り
ま
せ
ん

J
A
L
で
は
、
こ
の
よ
う
に
ご
出
発
か
ら
ご

到
着
ま
で
、
選
手
の
方
々
が
な
る
べ
く
ス
ト
レ
ス

を
感
じ
な
い
ハ
ン
ド
リ
ン
グ
を
心
が
け
、
対
応
を

さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。
こ
れ
ま
で
パ
ラ

リ
ン
ピ
ッ
ク
の
オ
フ
ィ
シ
ャ
ル
ス
ポ
ン
サ
ー
と
し

て
ご
協
力
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
き
た
こ
と
、
空
港

や
多
く
の
場
所
で
蓄
積
し
た
ハ
ン
ド
リ
ン
グ
時
の

経
験
、
搭
乗
開
始
ま
で
の
準
備
・
手
続
き
の
ノ
ウ

ハ
ウ
・
ス
ピ
ー
ド
な
ど
を
伝
承
し
て
き
て
い
ま
す
。

「
お
会
い
し
た
瞬
間
か
ら
、
特
別
な
こ
と
は
何

も
あ
り
ま
せ
ん
。
一
人
の
ア
ス
リ
ー
ト
の
方
々
で

す
」

│
。
担
当
し
た
す
べ
て
の
ス
タ
ッ
フ
は
異

口
同
音
に
言
い
ま
す
。
障
が
い
が
あ
っ
て
も
な
く

て
も
、
同
じ
よ
う
に
ご
負
担
を
感
じ
な
い
旅
の
お

手
伝
い
を
し
た
い
。
そ
の
強
い
想
い
で
今
日
ま
で

取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
し
た
。

私
た
ち
J
A
L
グ
ル
ー
プ
は
、
企
業
理
念
の

一
つ
に
、「
企
業
価
値
を
高
め
、
社
会
の
進
歩
発

展
に
貢
献
し
ま
す
。」
と
い
う
こ
と
を
掲
げ
て
い

ま
す
。
今
後
も
、次
世
代
を
担
う
子
ど
も
た
ち
に
、

夢
・
誇
り
・
希
望
を
届
け
、
日
本
そ
し
て
世
界
全

体
に
活
力
を
呼
び
覚
ま
せ
る
よ
う
、
ス
ポ
ー
ツ
の

力
を
信
じ
、
グ
ル
ー
プ
の
総
力
を
あ
げ
て
ス
ポ
ー

ツ
の
発
展
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
き
ま
す
。

パラリンピックへ。空の旅で選手が考えること。

ドイツのクラブチームや日本代表の一員として、世界

中を移動します。チケットの確保や手配をしてくれて、

とても感謝しています。また、私たち選手が普段から

とても大切に扱っている競技用車いすを、ス

タッフが丁寧に扱う姿を初めて見たとき

は、JALがサポートをしてくれて本当

に良かったと心から嬉しくなりました。

機内でも対応がとても親切で、移動時

間の長い遠征でもリラックスでき、

助かっています。一つ一つの細や

かな気配りが励みになります。オリンピック・パラリンピックは、アスリートにとって

目標でありながら、やはり「夢の舞台」ですね。一年一年

大切に、自分の可能性にチャレンジしていきます。

スポーツ選手にとって、快適な空の旅は欠かせません。

いかに疲れをためないか意識しながら、機内での時間を過ご

しています。機内は気持ちの切り替えの場でもあります。

私の場合は、和食をいただくと、「ここからは世界への勝

負だ」とスイッチが入ります。帰りは、JALの皆さまの笑

顔と日本語にほっとします。

初めてのパラリンピック出場がロンドンでした。たくさんの競

技団体の方が集まり、機内でもみんなが日本代表のウエアを着て

「今から出発なんだな」と緊張感が高まったのを覚えています。

ですが、いざ飛行機が出発すると、いつもの食事や、いつもの

空間で、とてもリラックスできました。現地到着後の体調管理も

しっかりでき、競技当日を迎えられました。

パラリンピックは、独特の空気感があります。そのなかでも

“変わらない物”があるというのは、とても心を落ち着かせてく

れます。JALには、これからもそんな存在であってほしいです。

競技用車いすを丁寧に扱う姿に、
心から嬉しくなりました。

スポーツ選手にとって、
快適な空の旅は欠かせません。

香西 宏昭選手
（車いすバスケットボール／ドイツ・ブンデスリーグBG Baskets Hamburg 所属）

佐藤 真海選手（陸上／サントリー）

上地 結衣選手（車いすテニス）

写真提供：横山 芳治

写真提供：竹見 脩吾

いつもと同じ快適さで、リラックスできました。
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